iYIi UYGULAMA ORNEKLERIi HAZIRLAMA REHBERI

Genel Miidiirliigiimiize bagl birimler ve saglik kuruluslarinda ytiriitiilen uygulamalardan
(caligmalar, projeler) uygun goriilenler “Iyi Uygulama Ornekleri” adi altinda
https://hsgmiyiuygulama.saglik.gov.tr/  adresinde yer alan resmi web sayfasinda
yayimlanacaktir.

[linizde, yiiriitiilen érnek uygulamalar1 bizimle paylasarak, iyi uygulamalarm arttirilmasina
katki saglamak amaci1 ile tesvik edici, ilham verici, 0zglin  Orneklerinizi
hsgm.iyiuygulama@saglik.gov.tr adresine gonderebilirsiniz.

Iyi uygulama &rnegi ile birlikte, bu uygulama ile ne amaglandig1 ve sonucunda elde edilen
kazanimlarin Genel Miidiirliigiimiize bildirilmesi 6nem arz etmektedir. Amaglarin asagida yer
alan basliklardan en az birini kapsamasi gerekmektedir.

1. Koruyucu Saglik Hizmetlerinin etkinligine katki saglamasi,

. Bireylerin saglik okuryazarligina katki saglamasi

Hasta memnuniyetine veya gilivenligine katki saglamasi,
Calisan memnuniyetine veya giivenligine katki saglamasi,
Insan kaynagimin verimli kullanilmast,

Tibbi cihazlarin ve malzemelerin verimli ve etkin kullanilmasi,
Fiziki mekanlarin etkin kullanilmasi,

Zaman yonetiminin etkin kullanilmas1 vb.
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Belirtilen bagliklardaki verimlilik artisinin  Olgiilebilir degerlerde sunulmasi 6nemlidir.
(Ornegin; ... uygulamasi nedeni ile hasta memnuniyeti % ... oraninda yiikselmistir, ilimizdeki/
ilgcemizdeki bagisiklama oranlar1 %. .. ylikselmistir, SHM basvuru oranlar1 %..... artmistir, Aile
Hekimligi Birimlerinden SHM’lere yonlendirilen hasta sayis1 %.... artmistir, Tiitlin kullanimin
birakan kisi sayist .... artmigtir.)

Iyi Uygulama Ornekleri Iletilirken Dikkat Edilecek Hususlar

1. Elektronik posta olarak iletilecek uygulama Orneginin "Bilgi" kismina
birim/kurum/saglik ~ kurulusu  sorumlusu/yoneticisinin -~ kurumsal ~ e-posta
(...@saglik.gov.tr uzantili) adreslerinin yer almasi Onem arz etmektedir.
Sorumlu/ydnetici bilgisi olmadan gonderilen e-postalar dikkate alinmayacaktir.

2. lyi uygulama 6rnekleri fotograf, video vb. seklinde olabilir.

3. Gonderilecek bilgi, belge, gorsel, videolar belirlenirken 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanunu’na uygunluk esas olmalidir/alinmalidir. Buna iligkin sorumluluk
uygulama bilgisini ileten birim/saglik kurulusuna aittir.

4. Goriintiilerde bilgi giivenligi ve mahremiyete 6zen gdsterilmelidir.

5. Fotograflar Word dosyasi i¢inde degil, ayri olarak PNG veya JPG formatinda
gonderilmelidir. Biiylik dosyalar RAR dosyasi i¢ine eklenerek gonderilebilir.

6. Gonderilecek gorsellerin goriintii kalitesinin iyi olmasina 6zen gosterilmelidir.

7. Gorsel ve videolarin ¢oziintirliigii yliksek ve orijinal kayitlarinin sbtransfer.saglik.gov.tr
linki tiizerinden hsgm.iyiuygulama@saglik.gov.tr e-posta adresine gonderilmesi



https://hsgmiyiuygulama.saglik.gov.tr/

gerekmektedir. (Gorsel ve video kayitlarinin 6nce whatsapp vb.’den paylasildiktan
sonra gonderilmesi goriintii kalitesini diisiirdiigiinden, orijinal kayitlarin e-posta olarak
iletilmesi 6nem arz etmektedir.)

. Video ¢ekimi seklinde olan iyi uygulama 6rneginin, bulunuyorsa uygulandigi saglik

kurulusunun web sitesine yiiklendikten sonra Genel Miidiirliigiimiiz Iyi Uygulama
Ornekleri internet sitesinde yaymlanmak iizere sadece internet baglantisinin
gonderilmesi yeterlidir.

Uygulama Ile Tigili iletilecek Bilgiler

Uygulama Ile Ilgili Bilgiler
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1I:

Uygulama Adx:

Uygulayan Birim /Saghk Kurulusu:
Uygulama Gerekgesi:

Uygulama Amaci:

Uygulamanin  yiiritildigiic  alan
(Kategori) (Aile Hekimligi, Cahsan
Saghgi, vb.,):

Uygulama Baslangi¢ Tarihi:

Uygulama devam durumu: A. Devam ediyor

B. Sona Erdi (Bitis Tarihi:.../.../...)
Uygulama Yontemi:
Uygulama Sonuclan ve
Degerlendirilmesi (Tercihen

olciilebilir degerler konulmasi,
uygulama oncesi ve sonrasi
karsilastirmalarin yer almasi):

Uygulamanin yiiriitillmesinde
Karsilasilan Problemler / kisithhklar:
Uygulamanin yiiriitiilmesine iliskin

Oneriler:

Uygulamanin Biitce Ihtiyac a. Evet
Bulunuyor mu?: b. Hayir
Fotograf, Video vb. eklentiler:



Iyi Uygulama Kategorileri

Asagidaki kategorilerde iyi uygulama drneklerini gdnderebilirsiniz.

Kategoriler:

Aile Hekimligi

Ast ile Onlenebilir Hastaliklar ve Bagisiklama
Birinci Basamak Saglik Kuruluglar1 Planlama ve Organizasyon
Bulasic1 Hastaliklar ve Erken Uyari

Calisan Sagligi

Cevre Saglig

Cocuk ve Ergen Sagligi

Gog¢ Saglig

9  Halk Saglig1 Referans Laboratuvari

10 Hukuk ve mevzuat

11 Idari ve mali isler

12 Kadin ve Ureme Sagilig1

13 Kanser

14 Kronik Hastaliklar ve yaslt Sagilig

15 Mikrobiyoloji Referans Laboratuvarlari ve Biyolojik Uriinler
16 Ruh Saghg

17 Saglikli Beslenme ve Hareketli Hayat

18 Toplum Saglig1 Hizmetleri ve Egitim

19 Tiiberkiiloz

20 Tiitlin ve Madde Bagimliligi ile Miicadele

21 Zoonotik ve Vektorel Hastaliklar
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